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反歧視法的雙面性

• 反歧視法的雙面性

1. 落實人權保障，同時

2. 限制人民基本權

應注意比例原則，考量

a. 列入保障之群體（特徵）

b. 禁止歧視之領域

c. 歧視行為之界定

d. 原則與例外（豁免）
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• 保障—
特定群體的人民不因
難以改變之重要特徵
而被排拒於社會生活
空間之外。

• 侵害
 契約自由
 結社自由
 財產權
 工作權（營業

自由）
 隱私與人格權
 表現自由
 宗教自由

VS.



這些是歧視嗎？該用法律來管嗎？

 假設，子瑜公開徵婚，條件為

 身高180 cm，35歲以下。

 台灣人或白人

 存款新台幣 5,000萬元以上。

 出版社徵編輯一名，限大學畢業。

 飽妮抵制韓國，拒買三星手機。

 泰緬餐館於潑水節僅招待泰國或緬甸人。

 泰雅族臺北同鄉會不讓卑南族入會

 館長說：「看漫威的人好蠢。」
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哪些群體（特徵、分類）優先列入

考量因素

• 參酌釋字748—
 天生難以改變之特徵（immutable 

characteristics）

 長久受排拒壓抑之歷史

 政治上之結構弱勢

• 其他因素—
 特徵與道德、公益無關（如：天生殺人狂、

戀童癖並不列入保護範圍）

 實證研究或眾所皆知之「需要保護」的證據

考量類型

• 較無爭議（且有參照經驗）者：

• 種族（移民地位、原始國籍）

• 性別（傳統男女）

• 身心障礙（包括疾病）

• 性傾向

• 宗教
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哪些領域優先納入

• 公共性、權力性：越私密、個人的「私」領域，越不適合管理；公共性、權力關係

越強烈，越可以干預。

• 個人交友、伴侶選擇

• 租屋限租女性單身

• 自家房間分租室友

• 自家一間公寓出租

• 以租房為業的個人

• 租房公司

• 天主教神職人員限男性，道教O社福機構職員要吃素，回教M中學學生須依伊斯蘭法祈禱，佛教

B寺不接受「跨女」當比丘尼……
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哪些領域優先納入

• 順序—
1. 公權力行使（憲法……但憲法與反歧視法強度不同）

2. 就業

3. 教育

4. 公開商業交易（商品、服務、設施之提供）

5. 私部門提供之非營利服務
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Q: 若不具壟斷
性、生活必需
性，其他選擇
容易取得之時，
是否需要管制？



歧視行為之界定

• 基於特定群體特徵所為之差別待遇行為（排拒、貶抑）

• 合理調整（reasonable accommodation）設施服務以適合特定群體之義務

• 針對特定族群所為之騷擾侵害行為（通常現在特定場域，如職

場、學校）

• 基於仇視特定族群所為之犯罪行為（仇恨犯罪）

• 基於敵視、歧視特定族群所為之言論（仇恨/歧視言論）
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所謂仇恨言論管制

• 種族仇恨言論的確可能造成結構性傷害（有實證）。

• ICERD,  ICCPR 均「要求」應予管理種族仇恨言論。

• 與憲法言論自由有緊張關係

A. 言論自由本質上就保障「冒犯性」「不受歡迎」言論，且排斥政府界定之「政治正確」

B. 釋字 807：內容管制之法規受嚴格審查，推定違憲

• 建議謹慎為之—

 應嚴格、精確定義，限於會「直接」造成威脅、恐懼等「重大」損害者（單純「聽了不舒服」不是管制理由）

 「種族」仇恨言論優先管理，性別、性傾向、性別認同、年齡……可再考慮

 由司法而非行政處罰（機構機關內部紀律亦可）

 公職人員、黨職人員職權上言論優先管理

 教育宣導宣示，重於懲罰（more speech）
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調和：例外（豁免）規定

• 個人、非營利組織之行為

• 私人俱樂部（private club）、聯誼、本質上具有自願或排他性之組織

• 商業與非商業行為

• 特殊政府機關（軍警）

• 真實職業資格

• 一定規模以下之單位

• 宗教組織依據教義所為之行為

• 依宗教信仰之適度豁免（疫苗、服役）

• 受憲法保障之表現自由之範圍

• 「本法對於憲法所保障之表現自由與宗教自由並無影響」（契約自由、營業自由、財
產權較能限制）
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執行手段

• 行政罰最方便，但

a. 受害人沒有得到直接救濟（賠償、締約…），欠缺誘因檢舉

b. 濫行檢舉可能性高，主管機關備多力分疲於奔命（我國通常不太願意承認 prosecutorial 
discretion）

c. 通常均委由專家學者委員會決議，但可能造成另一種 progressive bias。

• 刑罰僅在最嚴重、駭人聽聞、公眾無法接受的行為類型為之

• 民事賠償可以直接救濟，提供控告誘因，但

1) 必須有法定或懲罰性損害賠償

2) 應將「律師費」納入賠償範圍

3) 欠缺集體訴訟（class action）
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